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Objetivo:

El participante al terminar el
curso conocera los conceptos
tedricos para la auditoria
interna del sistema de gestion
de calidad ISO 9001:2015, ISO
14001 entendera la importancia
de la preparacion previa a la
auditoria y sera capaz de
generar reportes de auditoria
efectivos que promuevan la
mejora en la organizacion.

Temario:

1.Estructuras de la Norma ISO 9001
2.Estructuras de la Norma ISO 14001
4 Auditorias: introduccion y elementos basicos

5.Habilidades necesarias para un auditor. Sus
funciones y responsabilidades

6.Tipos de auditorias

8.Planeacion de auditorias: su objetivo y
frecuencia

9.Ejecucion de la auditoria
11. Elaboracion del reporte de auditoria

13. Acciones correctivas y seguimiento

Metodologia:

Vivencial critica”™ en donde el participante
es invitado a cuestionar lo expuesto en
sesion, en funcidn de su implementacion
real.

“Taller de trabajo ™ el participante ejecuta
acciones reales sobre la informacion
revisada en sesion

Duracion: 8 horas
Modalidad: Teorico - Practico



